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Dia del Seguro 2022

En un nuevo aniversario del Dia del Seguro, las cinco camaras que conformamos el Comité
Asegurador Argentino, les hacemos llegar nuestras visiones de los ramos que integran la
actividad. Les compartimos también nuestra conviccidn comudn para continuar impulsando el
crecimiento de esta actividad, promoviendo la toma de cobertura para bienes y personas,
generando conciencia y educacion aseguradora en la poblacién, asi como nuestro compromiso de
representar institucionalmente al sector ante las autoridades, trabajando en conjunto para
impulsar se crecimiento y consecuentemente el de nuestro pais.

El seguro en su conjunto suma valor para todas las partes. Otorga certidumbre ante los mds
variados riesgos que pudieran afectar a personas, familias, trabajadores, empresas, patrimonios,
acciones comerciales, inversiones y promoviendo ahorros de largo plazo. Somos inversores
institucionales, que con nuestras carteras promovemos el desarrollo de la economia, la estabilidad
macroecondmica y el crecimiento de nuestro pais. Somos parte de la columna vertebral de
nuestra economia.

En esta celebraciéon queremos felicitar a todos los que dia a dia trabajan para hacer crecer una
industria tan noble.

A continuacion compartimos los panoramas y puntos de vista desde los distintos angulos de la
actividad, sin dejar de mencionar que el Ultimo ejercicio cerrado en Junio 2022 ha sido en extremo
desafiante, en virtud del crecimiento de la siniestralidad y las tasas negativas de retorno, lo que ha
configurado que el sistema en su totalidad haya generado pérdidas en los resultados de sus
balances, situacidon que no ocurria desde el afio 2005.

En particular, en Riesgos Patrimoniales, algunos de los principales desafios han sido mantener la
solvencia del mercado ante la complejidad que significa el impacto de la alta inflacidn en los
siniestros como, asimismo, el crecimiento de la frecuencia siniestral en virtud, por un lado, de la
normalizacién de las variables post-pandemia, como también por un incremento muy fuerte de los
hechos delictivos. Por otro, las grandes dificultades actuales para conseguir buena parte de los
repuestos que demandan todo tipo de sectores, no sélo para los automoviles, ha generado un
impacto muy negativo en el crecimiento de la intensidad de los siniestros. Las compafiias
aseguradoras han debido extremar sus esfuerzos de gestion para agilizar los procesos de
reparacion o reposicidén de estos bienes, buscando de esta forma minimizar estos impactos en la
calidad del servicio para los Asegurados.
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A la vez, continla mucha preocupacién por la aparicidon de fallos judiciales que no respetan los
contratos, los limites de cobertura, creando una fuerte incertidumbre en virtud de que los mismos
generan muchas situaciones no previstas en cuanto a hechos futuros, una parte esencial para la
sustentabilidad de nuestro sector.

Por su parte, Riesgos del Trabajo transita este 2022 con importantes desafios y objetivos.

En primer plano y como prioritario, el mantenimiento de la calidad del servicio prestado y, para
ello, el cuidado de la prima y la solvencia. Depende, en buena medida, de la evolucién de los
indices de siniestralidad vy litigiosidad, resolver el financiamiento de la cobertura de COVID y de
un mercado que consagre la competencia en igualdad de condiciones.

La judicializacidn creciente, con una estimacién de 95.000 causas para el afo en curso, superando
los valores de 2018 y un estimado de 110.000 nuevos juicios para el afio proximo, deja a las claras
el efecto pernicioso de la ausencia de un Cuerpo Médico Forenses o Cuerpo de Peritos en el
ambito de la Justicia, cuya constitucién esta prevista en la Reforma de Ley 27.348 de 2017, es
urgente y, sin embargo, esta pendiente desde hace 5 afios.

En contrapartida el sistema muestra nimeros que reflejan su mejora continua. Una baja del
numero de fallecidos del 78%, una disminucién de la gravedad del 36% y una menor frecuencia de
accidentes laborales con una caida del 51%. Asimismo, por primera vez en la historia la cobertura
superd los 10 millones de trabajadores y se afianza como un aspiracional para los trabajadores
que no disponen de ella.

2022 representd un afio de gran actividad para los seguros de Vida y de Retiro retomando
pardmetros de normalidad luego de la excepcionalidad que exigié la pandemia. Esta nueva
situacién planted el desafio de seguir innovando en productos, servicios y procesos para
adecuarse a las demandas de un publico consumidor, no sélo mas proclive a la compra de
productos de proteccion, ante la constatacion de la vulnerabilidad que evidencid la exposicién al
COVID, sino que demandaba otras formas de contacto con la informacidn y respecto de la gestion
de las coberturas. Todas las compafias se encontraron ante el desafio de una cada vez mas rapida
transformacion para satisfacer las exigencias de clientes, canales de venta y productores.

El trabajo fue intenso. Con los datos disponibles a hoy, el incremento a valores corrientes de la
produccién equipard a la inflacién, con lo que se podria afirmar que a pesar de las incertidumbres
econdmicas, se logré mantener la actividad. En este ultimo periodo se puso énfasis en el
desarrollo de los seguros inclusivos. Productos apropiados y accesibles para un segmento de
poblacién un que hasta el momento carece de coberturas. Para ello se trabajo intensamente con
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las autoridades a fin de promover los cambios regulatorios. Se insistio en la necesidad de
establecer un mecanismo de actualizaciéon automatica de los incentivos fiscales. Se participd de
numerosas licitaciones de diferentes instrumentos de deuda ofrecidos por el Estado y por
privados, colaborando desde las compaiias con el desarrollo del fondeo nacional. Y se realizaron
actividades para promover la cultura aseguradora, la formacién profesional y la actualizacién del
sector. El desafio por delante es seguir haciendo crecer el mercado, generar productos flexibles
adecuados a las necesidades de cada persona, ofrecer cada vez mas beneficios que enriquezcan
las coberturas y traspasar el techo de ser el 0.6 por ciento del PBI que histéricamente marcé el
alcance de la actividad.
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