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CIRCULAR ADMINISTRATIVA Nº 22924 
 

Buenos Aires, 5  de abril de 2024. 
Señor Gerente:  

 
JURISPRUDENCIA - CONTRATO DE SEGURO. PRESCRIPCIÓN. 

 
 

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. a fin de hacerle conocer la síntesis doctrinaria de un fallo recaído 
en la materia del rubro. 
 
1- La Ley de Seguros establece en su Artículo 58 el plazo de prescripción, que en su parte pertinente 
reza: “Las acciones fundadas en el contrato de seguro prescriben en el plazo de un año, computado 
desde que la correspondiente obligación es exigible”. 
 
2- El plazo de un año previsto por la ley especial resulta absolutamente breve y prácticamente 
abrogatorio de los derechos de los asegurados, en tanto resulta contrario a los principios protectorios 
de los consumidores dispuesto por el art. 42 y art. 75 inc. 22 CN. 
 
3- Sobrevenida la eliminación del plazo previsto en el art. 50 LDC para las acciones de los 
consumidores con la sanción del Código Civil y Comercial de la Nación, entendimos que el plazo de 
prescripción trienal resultaría aplicable sólo a las sanciones emergentes de la ley de Defensa de 
Consumidor, pero no a las acciones judiciales como las que aquí se trata. 
 
4- Aplicar un plazo menor al que prescribía el art. 50 de la LDC (en su redacción anterior a la ley 
26.994) implicaría una interpretación regresiva con afectación del nivel de protección alcanzado y por 
lo tanto, vulneratorio del principio “pro homine” y “pro consumidor”. 
 
5- Al no contar la ley 24.240 con un plazo de prescripción propio para las acciones judiciales no cabe 
aplicar fórmulas meramente mecánicas, sino que se tiene que acudir al diálogo de fuentes y a una 
integración normativa teniendo presente a la Constitución Nacional, los Tratados Internacionales y los 
fundamentos del Código Civil y Comercial, que en el particular establece que las normas tuitivas de 
los consumidores del Código son el “…piso mínimo y… “núcleo duro…” que las leyes especiales no 
pueden perjudicar, bajo pena de quebrantar el sistema. 
 
6- No hay obstáculos para que una ley especial establezca condiciones superiores, pero ninguna ley 
especial (tal la de seguros) puede derogar esos mínimos sin afectar el sistema. Con lo cual estos 
“mínimos” actúan como un núcleo duro de reglas de orden público de protección que se suman a las 
normas fundamentales de protección del consumidor establecidas en el art 42 CN”. 
 
7- En lo que concierne al plazo de prescripción se cambió el piso mínimo del art. 50 de la ley de 
defensa del consumidor (tres años) por el piso mínimo del plazo genérico de cinco años (5) previsto 
por el art. 2560 del Código Civil y Comercial. 
 
8- Es aplicable el plazo genérico de cinco años del art. 2560 del Código Civil y Comercial a partir de 
perspectiva integral que ofrecen los arts. 42 y art 75:22 CN, arts. 50 y 3 de la LDC, arts. 2,3 y 1094 y 
ccdtes. del CCyC. 
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Saludos cordiales,  


